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TOKENFLEX KURUMSAL HIiZMET TEKNOLOJILERI olarak faaliyet gésterdigimiz kurumsal
hizmetlere yonelik dijital kart ¢ozimleri alaninda; tum bilgi varliklarimizin gizlilik, batinlik ve
erigilebilirlik ilkeleri dogrultusunda korunmasini, paydaslarimiza gavenilir ve kaliteli hizmet
sunmayl, yasal ve duzenleyici gerekliliklere tam uyum gdéstermeyi ve ISO/IEC 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi’'ni kurum kiltirimudzin ayrilmaz bir pargasi olarak benimsemeyi
taahhut ederiz.

Bu hedef dogrultusunda;

* Bilgi GUvenligi Yénetim Sistemimizi (BGYS), TS ISO/IEC 27001 standardi basta olmak tzere
ilgili ulusal ve uluslararasi standartlar ile yururlikteki yasal ve duzenleyici gerekliliklere uygun
sekilde kurmayi, uygulamayi, izlemeyi ve surekli iyilestirmeyi,

« Tam bilgi varliklarimizi yetkisiz erigimlere, kayiplara, bozulmalara veya yetkisiz degisikliklere
kars! koruyarak gizlilik, buttnlik ve erisilebilirliklerini glivence altina almayi,

* Kisisel veriler dahil olmak Uzere ¢alisanlarimiza, musterilerimize, is ortaklarimiza ve diger
paydaslarimiza ait bilgileri KVKK, GDPR ve ilgili veri koruma mevzuatina uygun sekilde
islemeyi ve korumayi,

« Bilgi guvenligi risklerini sistematik olarak degerlendirmeyi, uygun teknik ve idari kontroller ile
risklerin etkilerini kabul edilebilir seviyelere indirmeyi,

« Bilgi varliklari, teknolojik altyapilar ve is sureclerine yonelik risklerin degerlendiriimesinde i¢
ve dig hususlari dikkate alarak risk temelli yaklagimi sturdurmeyi,

* Olasi bilgi guvenligi olaylarina kargi hizli ve etkin miidahalede bulunmayi, olaylarin etkilerini
azaltmayi ve benzer olaylarin tekrarini dnlemeyi,

» Hizmet surekliligini saglamak amaciyla is surekliligi ve bilgi guvenligi planlarini olusturmayi,
duzenli olarak test etmeyi, gdzden gecirmeyi ve guncel tutmay!,

» Calisanlarimizin bilgi guvenligi farkindahdini artirmak amaciyla egitim ve bilinglendirme
faaliyetleri yurUtmeyi ve tum calisanlarin bilgi guvenligi sorumlulugunu benimsemesini
saglamayi,

* Gelisen siber tehditler, teknolojik gelismeler ve yeni nesil glivenlik riskleri dogrultusunda bilgi
guvenligi kontrollerini duzenli olarak gézden gegirmeyi ve gerekli dnleyici tedbirleri almayi,

« is ortaklar, tedarikgiler, hizmet saglayicilar ve miisteriler ile bilgi giivenligi sireclerinde is
birligi yapmayi ve guvene dayali iligkiler geligtirmeyi,

+ Bilgi guvenligi yonetim sistemimizin etkinligini performans goéstergeleri dogrultusunda
izlemeyi, gerekli kaynaklari saglamayi ve surekli gelistirmeyi,

« Etik degerlere, kurumsal yonetisim ilkelerine, strdurilebilirlik yaklagimina ve gevresel, sosyal
ve yonetisim (ESG) prensiplerine uygun bir bilgi glivenligi anlayisini benimsemeyi,

bilgi glvenligi politikamiz olarak kabul ederiz.

Bu kapsamda, TOKENFLEX KURUMSAL HIiZMET TEKNOLOJILERI olarak tim bilgi
varliklarimizi yuksek guvenlik standartlan dogrultusunda koruyacagimizi, bilgi guvenligi
risklerini dizenli olarak gézden gecirerek gerekli iyilestirmeleri gerceklestirecegimizi ve bu
politikay! tum galigsanlarimiz ile paydaglarimiz arasinda yayginlastiracagimizi taahhut ederiz.
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